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Es erwartet Dich eine spannende und verantwor-
tungsvolle Aufgabe. 

Dein Wirkungsfeld:

- Funktion als erste Anlaufstelle für Benutzer-
 anfragen bezüglich IT-Problemen
- Fehleranalyse und -behebung bei Hardware-  
 und Softwareproblemen
- Installation, Konfiguration und Aktualisierung  
 von Betriebssystemen, Anwendungssoftware  
 und Treibern sowie Business-Smartphones
- Unterstützung bei der Einrichtung und Verwaltung  
 von Benutzerkonten und Zugriffsrechten
- Durchführung von regelmäßigen Systemwartungs- 
 arbeiten und Updates
- Dokumentation von Problemlösungen, Anleitungen 
 und Prozessen
- Schulung von Benutzern in der Nutzung von  
 IT-Systemen und -Anwendungen
- Beschaffung von IT-Hardware (IT-Einkauf)
- Administration von Benutzern auf den Server-
 systemen
- Schulung von Mitarbeitern für diverse Applikationen
- Ausarbeitung von IT-Dokumentationen über  
 Applikationen und Installationen

Dein Profil:

- Abgeschlossene Ausbildung oder Studium im  
 IT-Bereich oder vergleichbare Berufserfahrung
- Grundlegende Kenntnisse in der Fehlerbehebung 
  von Hardware- und Softwareproblemen
- Vertrautheit mit gängigen Betriebssystemen und 
 Office-Anwendungen
- Fähigkeit, komplexe technische Probleme  
 verständlich zu erklären
- Servicebereitschaft
- Erfahrung mit Ticket- oder Helpdesk-Systemen   
 von Vorteil 

Unser Angebot:

- Eine spannende und verantwortungsvolle Aufgabe 
  in einer vielfältigen Organisation
- Ein angenehmes Arbeitsklima sowie ein motiviertes 
  und umsetzungsstarkes Team
- Eine Duz-Kultur
- Ein 13. Gehalt
- Eine betriebliche Altersvorsorge
- Einen modernen Arbeitsplatz und eine zeitgemäße 
 Infrastruktur
- JobRad, Jobticket und viele weitere Benefits 

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung! 

USM ist ein international agierender Möbelhersteller 
und gleichzeitig ein traditionelles Familienunterneh-
men. Die USM Möbelbausysteme genießen weltweit 
einen einzigartigen Ruf,  stehen für zeitloses Design 
und für höchste Qualität und Funktionalität. Rund 
500 Mitarbeitende auf der ganzen Welt tragen mit 
ausgeprägtem Qualitätsdenken und -handeln zur 
Zufriedenheit unserer Kunden sowie zum Erfolg  
von USM bei. 

Wir suchen Menschen mit Leidenschaft für ihre  
Arbeit, denen es Freude bereitet, elegante Lösungen 
zu entwerfen sowie umzusetzen, und die darüber 
hinaus unsere Liebe zu schönen Möbeln teilen.  
Dabei möchten wir Persönlichkeiten finden, die nicht 
nur intelligent und talentiert, sondern auch zielstrebig, 
motiviert und dazu bereit sind, unser familiäres 
Team zu unterstützen.

Für die USM U. Schärer Söhne GmbH  
in Bühl suchen wir zum nächstmöglichen  
Zeitpunkt einen 
 
Junior-IT-System-
administrator (m/w/d)
in Vollzeit  
(39 Std./Woche)

Sende uns deine aussagekräftige Bewerbung,  
bevorzugt per E-Mail, an: karriere@usm.com 
bzw. per Post an nachfolgende Adresse:

USM U. Schärer Söhne GmbH 
Frau Josefine Antoni 
Siemensstr. 4 a 
77815 Bühl 
www.usm.com


